
大學部                                                                  113學年度 

 
 
 

公司名稱 北城證券股份有限公司 

  

甄選對象 淡江大學統計學系四年級學生 

  

甄選名額 2 名 

  

實習期間 114 年 2 月 17 日 至 114 年 5 月 30 日 

  

實習地點 
新北市永和區永和路二段 116 號 3 樓 
（頂溪捷運站 1 號出口） 

  

實習部門 結算暨服務中心、電商部 

  

具備條件 

一、樂觀積極，多元學習意願高者 
二、富有耐心及服務熱誠 
三、口條清晰、表達能力佳 
四、具證券業務員、期貨業務員證照尤佳 

  

實習內容

(簡要說明) 

一、結算暨服務中心： 
 (一)臨櫃及接聽電話禮儀、受理特定業務標準話術 
 (二)瞭解證券/期貨開戶流程及文件審核作業 
 (三)瞭解股票交割、匯撥、繼承業務 
 (四)瞭解融資券及自辦/代辦之別 
 (五)瞭解證券結帳流程及帳務處理相關事宜 
 (六)系統監控、維護、緊急應變處理 
二、電商部： 
 (一)電子交易平台教學 
 (二)行銷及客戶關懷維繫業務 

 (三)投資資訊及交易實務線上諮詢 
  

薪    資 依勞動部公告之每月基本工資 

  

上班時間 週一至週五，上午 08：00 至下午 17：00 
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